TERMINOS DE REFERENCIA - SERVICIOS Y CONSULTORIAS
Denominacién de la Coniratacién:
Contratacion del servicio de seguridad y vigilancia en las instalaciones de Sede
Cusco - ENACO SA.
. FINALIDAD PUBLICA

Con el presente procedimiento de seleccidn se buscar brindar seguridad a los
colaboradores, visitantes y al publico en general que acude a las instalaciones
del local de la Sede Cusco - EMPRESA NACIONAL DE LA COCA S.A.; Asi como
salvaguardar los bienes patrimoniales.

. ANTECEDENTES

La Empresa Nacional de la Coca S.A., es la Unica empresa peruana autorizada
por el estado peruana para comercializar la hoja de coca y sus productos
derivados en el mercado interno y externo, gozando de exclusividad para
industrializar productos derivados de la misma, por lo que, para salvaguardar los
bienes patrimoniales y sus operaciones administrativas y comerciales, viene
contratando el servicio de seguridad y vigilancia privada en los Ultimos anos.

M. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Contratar una empresa gue nos brinde el Servicio de seguridad y vigilancia enlas
instalaciones de la Sede Cusco - ENACO S.A.

v, ALCANCES DEL SERVICIO

El Contratista ejecutard el Servicio de Seguridad y vigilancia por un periodo de 12
meses sujetdndose al Contrato y a las Bases Administrativas gue lo confienen,
siendo el objetivo controlar y limitar las condiciones de inseguridad que pongan
en peligro la integridad fisica de las personas y la infangibilidad de los bienes e
instalaciones del local de Sede Cusco - ENACQO S.A.

El confratista deberd Cumplir con los requisitos y obligaciones estipuladas en la
Decreto Supremo 003-2011-IN, Reglamento de la Ley 28879, Ley de Servicio de
Seguridad Privada y sus modificatorias.

% N° DE PERSONAL ~
UBICACION PUESTOS DESTACADO DESCRIPCION
Calle Tenerias N° 1 vigilantes enun (1) Puesto de 12 horas
103 - San Sebastidn 1 turno de 12 horas de lunes a viernes
- Cusco (Diurno) (07:00 a 19:00 hrs)

i. Personal de la Empresa Confratada

1. La empresa confratada deberd proporcionar el Servicio de Seguridad y
Vigilancia en los puestos definidos por ENACO S.A., asegurando la cobertura
permanente vy puntual conforme a los horarios establecidos. Asimismo, serd
responsable de garantizar la continuidad del servicio, implementando los
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mecanismos hecesarios para cubrir eventuales ausencias del personal sin afectar
el desarrollo de las actividades de la entidad.

El contratista estd obligado a cumplir con lo dispuesto en la Ley N.° 28879, “Ley
de Servicios de Seguridad Privada”, y su Reglamento aprobado por Decreto
Supremo N.° 003-2011-IN. En ese sentido. deberd contar con la habilitaciéon
correspondiente en el Regisiro Nacional de Proveedores (RNP), asi como
asegurar que fodos los agentes de vigilancia cuenten con autorizacion
SUCAMEC vigente, uniforme reglamentaric vy equipos de comunicacion en
correcto funcionamiento.

Los agentes asignados deberdn reunir condiciones de idoneidad vy disciplina
para el cargo. ENACO S.A. se reserva el derecho de solicitar el retiro o reemplazo
de cualquier vigilante que muestre deficiencia en el cumplimiento de sus
funciones o incurra en actos de indisciplina, debiendo la empresa contratada
proceder a su sustitucion inmediata a fin de no afectar la calidad del servicio.

El personal de seguridad deberd realizar la identificacidn y control permanente
delingreso, permanencia y salida de personas, visitantes y vehiculos, verificando
la informacién perfinente como kilometraje y destine cuando corresponda.
Asimismo, tendrd a su cargo la exigencia de pases y autorizaciones de acceso,
garantizando el ingreso de personas debidamente autorizadas.

Serd responsabilidad del personal de vigilancia custodiar los bienes y valores de
ENACO S.A., permitiendo su retiro Unicamente mediante la presentacién de una
orden de salida firmada por el funcionario autorizado. Para reforzar este control,
deberdn revisar paguetes, maletines, bolsos U otros objetos que porten los
frabajadores o visifantes al momenfo de ingresar o salir de las instalaciones,
registrando cada incidencia en el cuadernc de ocurrencics.

El contrafista deberd efectuar rondas periddicas en todas las dreas de la sede,
con especial énfasis al término del horario laboral, a fin de verificar situaciones
inseguras fales como puerfas sin seguro, bienes desatendidos, grifos abierfos,
fugas de agua o cualgquier condicion que puedo generar riesgos. Durante los
dias y horas no laborables, el personal de seguridad impedird el ingreso de
personas que no cuenten con autorizacidon expresa de los funcionarios
responsables.

El servicio de seguridad comprenderd la proteccion integral de trabajadores,
confratistas, proveedores, visitantes y de toda persona gque se encuentre en las
instalaciones de ENACO S.A., garantfizando su integridad fisica. Asimismo, se
deberd proteger la infraestructura institucional, los bienes patrimoniales y los
vehiculos oficiales o en custodia, frente a dafios materiales o robo de accesorios,
tanto en el inferior de los locales como en las &reas designadas como de
responsabilidad de la empresa contratada.

El personal de vigilancia deberd estar capacitado para actuar de manera
inmediata y eficiente frente o emergencias ocasionadas por incendios,
accidentes, asaltos, conmocién social, sabotaje o desastres naturales como
sismos. Serd requisito indispensable gue los agentes cuenten con enfrenamiento
en el manejo de sistemas de emergencia conira incendio y en protocolos de
evacuacion, a fin de responder oportunamente vy salvaguardar la vida de las
personas y los bienes institucionales.

En caso de presentarse actos que atenten contra el patrimonio institucional o
que alteren el orden interno, el personal de vigilancic deberd intervenir con
cardcter preventivo e inmediato, comunicande de forma oportuna a la Oficina
de Administracion para la adopcion de las acciones administrativas o legales
correspondientes. De igual manerd, deberdn mantener un registro ordenado de
todas las incidencias y remitir reportes diarios ¢ las instancias competentes.
Finalmente, el contratista cumplird con aguellas funciones adicionales gue le
encargue el drea de Logistica o Administracion de la sede, siempre gue se
encuentren directamente vinculadas al objeto de la contratacidn y se gjusten a
la normativa vigente

Documentacidén a elaborar por los Agentes de Vigilancia
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. Preparacion y presentaciéon de informes y reportes de ocurrencias en el Servicio

y cuando ENACO S.A. lo solicite.

La empresa contratada, empleara para el servicio cuadernos de ocurrencia
diaria para detallar.

Conftrol de personal

Control de ingreso v salida de vehiculos

Control de ingreso vy salida de materiales

Otros que amerife el caso

La empresa contratada deberd archivar adecuadamente los cuadernos y/o
registros de ocurrencias diarias y fenerlos bajo custodia los mismos que seran
enfregados a ENACO S. A. cuando los solicite.

Obligaciones de la Empresa de Vigilancia

. Laempresa de vigilancia deberd contar con licencia de funcionamiento vigente

emifida por la SUCAMEC y cumplir estrictamente con las obligaciones senaladas
en la Ley N.° 28879, Ley de Servicios de Seguridad Privada, su Reglamento
aprobado por D.S. N.2 003-2011-IN y demds modificatorias vigentes a la fecha de
la confratacion.

. El confratista deberd estar inscrito vy autorizado en el Registro Nacional de

Empresas vy Enfidades que Reclizan Actividades de Intermediacion Laboral
(RENEEIL), dentro de la region donde prestard el servicio, cumpliendo con la
normativa laboral aplicable.

. El confratista garantizard que los agentes designados para prestar servicios en

ENACO S.A. carezcan de antecedentes policiales y penales, cuenten con carnet
SUCAMEC vigente y se encuentren en plenas condiciones fisicas v mentales para
desempenar sus funciones. La documentacion que acredite estos requisitos
deberd estar disponible para ENACC S.A. en cualguier momento gue sed
solicitada, bajo responsabilidad de la empresa.

La empresa de vigilancia serd responsable de supervisar permanentemente que
tfodos los puestos confratados se encuentren debidamente cubierfos y que la
prestacion se ejecute con puntualidad y continuidad, en estricto cumplimiento
de lo establecido en el contfrato.

El contratista deberd asegurar que cada uno de los agentes asignados a ENACO
S.A. cumpla con las disposiciones vigentes de la Ley de Seguridad Privada vy
cuente con pleno conocimiento de los métodos, procedimientos y técnicas
aplicables a su labor de vigilancia.

El contratista deberd disponer de la infraestructura, logistica y mecanismos
necesarios que le permitan garantizar la continuidad del servicio ante eventuales
paralizaciones, conflictos o ausencias de su personal, de modo que ENACO S.A.
no vea afectada su seguridad ni el resguardo de sus instalaciones.

La empresa de vigilancia serd responsable por los dahos, pérdidas o
sustracciones de bienes institucicnales gue puedan ser ocasionados por su
personal en el desempeno de sus funciones. En tfales casos, deberd proceder a
la reparacion o reposicion conforme disponga ENACO S.A. v, adicionalmente, se
framitard la  denuncia policial correspondiente a fin de deferminar
responsabilidades. ENACO S.A. se reserva, ademds, el derecho de iniciar las
acciones legales gue correspondan segun el caso.

El contratista serd responsable del pago puntual de los haberes y beneficios
sociales de su personal, sin que ENACO S.A. asuma responsabilidad alguna por
dichos conceptos, debiendo cumplir con fodas las obligaciones laborales vy
previsionales vigentes.

De las labores de supervision

. El servicio de seguridad vy vigilancia de las instalaciones de ENACO S.A. deberd

contar con supervision permanente durante toda la vigencia del contrato. La
supervision estard a carge del contrafista, a fravés de un supervisor designado,
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quien ftendrd la responsabilidad de monitorear periddicamente el
funcionamiento del servicio en la Sede Cusco de ENACO S.A., verificando que
este se desarrolle conforme a lo pactado.

- El supervisor designado deberd acreditar una experiencia minima de dos (02)

afnos en laberes de supervision y contar con la debida autorizacién para adoptar
decisiones administrativas, técnicas y operativas, en coordinacién con el drea
de Logistica de la Sede Cusco de ENACO S.A. Estas decisiones deberdn
orientarse a la solucion inmediata de cualquier eventualidad que pueda afectar
la continuidad y calidad del servicio.

. La labor de supervision comprenderd, entre ofras, las siguientes funciones:

a) El supervisor deberd coordinar permanentemente con ENACO S.A. el
desarrollo del servicio, evaluando el cumplimiento de las condiciones
confractuales vy proponiendo medidas correctivas o de mejora cuando se
detecten deficiencias.

b) En caso de detectarse iregularidades, problemas o incumplimientos
relacionados con el servicio, el supervisor deberd investigarlos de manera
inmediata, informando por escrito a ENACO S.A. las acciones correctivas
adoptadas, a fin de garantizar gue el servicio se mantenga dentro de los
niveles de calidad exigidos por el contrato.

c) El supervisor, junto con los representantes del contratista, participard en
reuniones de ccordinacién con el drea de Logistica y/o los responsables de
sucursales y agencias de ENACO S.A., cuando alguna de las partes lo solicite
o la situacion lo amerite. Dichas reuniones tendrdn como finalidad evaluar el
desempeno operativo, administrativo vy logistico del servicio, asi como
fortalecer las medidas de seguridad implementadas para garantizar los
mejores resultfados.

Experiencia del personal de vigilancia

. El personal de seguridad privada asignado deberd acreditar experiencia minima

de dos (02) afos en labores de vigilancia y seguridad, pudiendo provenir de las
Fuerzas Armadas, de la Policia Nacional del Perl o de procedencia civil, siempre
que dicha experiencia haya sido desempefada en empresas puUblicas o
privadas relacionadas al objeto de la contratacién.

. ElI confratista deberd presentar certificados o constancias que acrediten de

manera clara los nombres v apellidos del agente, asi como la vigencia del
confrato o de la actividod desempenada, debidamenfe vinculada con
funciones de vigilancia y seguridad privada.

. De manera adicional, se valorard gue el personal de vigilancia cuente con

experiencia como miembro del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del
Perd, con una duracién no menor a un (01) afo, la cual se considerard
complementaria a la experiencia minima exigida como vigilante. Dicho personal
deberd estar capacitade en la identificacién de zonas inseguras,
recomendacion de medidas correctivas, use de extfintores, atencidon de
emergencias y evaluacion de dafos. Esta experiencia debera acreditarse
mediante certificados o constancias oficiales emitidas por el Cuerpo de
Bomberos.

Capacitacién y Enfrenamiento

El CONTRATISTA debe instruir y entrenar al personal destacado que desempena
actividades de Seguridad y Vigilancia por lo gue debe contar con instalaciones
para précticas, de acuerdo a lo estipulado en la Decreto Supremo 003-2011-IN
sus modificatorics y normas complementarias. Adicionalmente los agentes de
seguridad deben de conocer el maneje de extinfores.

Responsabilidad del Contratista respecio al Personal de Vigilancia (sintesis)

. El contratista es responsable directo del personal; no existe vinculo laboral con

ENACO S.A.
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. Debe garantizar asistencia permanente y prevenir paralizaciones (incluye pagar

punfualmente remuneraciones).

Informard a ENACO S.A. el personal asignado desde el inicio vy cualguier
reemplazo, adjuntando el legajo correspondiente.

Ante inasistencia, debe cubrir el puesto en maximo 1 hora.

Notificard por carta/correoc cambios por vacaciones/licencias y enviard la
documentacion de sustento.

. Remitird la relacién de agentes v declarard que cumplen la Ley de Seguridad

Privada (D.S. 003-2011-IN): peruano y mayor de edad, secundaria completa, sin
antecedentes ni sanciones en FF.AA./PNP, capacitacion en vigilancia/primeros
auxilios/contra incendios, vy aptitud fisica y mental acreditada.

. Equipos e Implementos de Seguridad y Proteccién

El CONTRATISTA garantizard a ENACO S. A, que los equipos, suministros e
implementos de seguridad y proteccion que utilice en la ejecucién del Servicio
deben encontrarse operativos, siendo de uso confinuo:
a) Uniforme: Conforme a lo dispuesto enla RS N° 1663-2023-SUCAMEC
b) Accesorios:
- 01 equipo de telefonia celular
- Chaleco Antibalas
- Vara de goma
- Detector manual de metales
- Silbato
- Linterna de mano por puesto de vigilancia.

De la Jornada de Trabajo

Lunes a Viernes en el horario de 07:00 a 19:00 horas
Costo del Servicio

El costo mensual del puesto se mantendrd fijo durante la vigencia del contrato,
salvo que el Gobiemno apruebe un aumento en la Remuneracion Minima Vital
(RMV), lo cual solo modificard la remuneracion bdsica, mas no los costos
indirectos (administrativos, operativos, etc.).

Los costos podran reajustarse (incremento o disminucion) si se dictan variaciones
porcentuales en aporfes de ley, seguros, fributos, impuesios U ofras cbligacicnes
legales que superen los importes previstos en la estructura de costos presentada
por el contratista al inicio del contrato.

La empresa contratada estd obligada a pagar punfualmente a su personal, fanto
sus haberes como los beneficios sociales que correspondan por ley.

Disciplina

La empresa de vigilancia se obliga a refirar al vigilante que, a criterio de la
Entidad, resulte no idoneo para el normal desempeno de las funciones, la
separacion del vigilante se efectuard en forma inmediafa.

En caso se produzcd pérdida, rebo o dano material que afecte el patrimonio de
ENACO S. A., se efectuard la denuncia policial correspondienfe a fin de
determinar las responsabilidades derivadas del informe final de la Delegacion



Policial del Sector o del Ministerio PUblico, asimismo se reserva el derecho de
iniciar cualquier accién legal posterior.

ii. Capacitacién Y Enfrenamiento

El CONTRATISTA debe instruir y entrenar al personal destacado que desempefa
actividades de Seguridad v Vigilancia por lo que debe contar con instalaciones
para préacticas, de acuerde a lo estipulado en la Decrefo Supremo 003-2011-IN
sus modificaforias y normas complementarias. Adicionalmente los agentes de
seguridad deberdn conocer el manejo de exfintores.

REQUISITOS DEL PROVEEDOR / PERFIL DEL CONSULTOR

- Persona Natural o Juridica
- Que cuente con Registro Nacional de Proveedores- RNP.

REGLAMENTOS  TECNICOS, NORMAS METROLOGICAS Y/O
SANITARIAS

- Ley N° 27626 — Ley que regula lo actividad de las empresas especiales de
servicios y de las cooperativas de frabajadores.

- Reglamento de la Ley N°® 27426, aprcbado por Decreto Supremo N° 003-2002-
TR, que establece disposiciones para la aplicacion de las Leyes N° 27626 vy
27696, que regulan la Actividad de las Empresas Especiales de Servicios v de las
Cooperativas de Trabajadores.

- Decreto Legislativo N° 1213, aprobada mediante Decreto Supremo N° 005-
2023-IN

- Ley N° 28879 - Ley de Servicios de Seguridad Privada.

- Decreto Supremo N° 003-2011-IN - Reglamento de la Ley de Servicios de
Seguridad Privada.

- RS N° 1663-2023-SUCAMEC que establece las caracteristicas, especificaciones
y uso de uniformes, emblemas, distintivos & implementos del personal de
seguridad privada.

- Ley N° 29783 - Ley de Seguridad vy Salud en el Trabajo.

- Decrefo Supremo N° 005-2012-TR - Reglamento de la Ley de Seguridad vy Salud
en el Trabagjo.

- Decreto Legislativo N° 688 — Ley de Consolidacién de Beneficios Sociales.

SEGUROS

Pdlizas de Seguro: La empresa gue se adjudigue la Buena Pro deberd presentar
antes de la firma del confrato, pdélizas de seguro endosadas.
a) Péliza de deshonestidad (no menor a US $ 1,000.00).
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b) Pdéliza de responsabilidad civil (no menor a US$ 1,000.00).

El contratista es el Unico responsable de mantener vigentes las pdlizas durante
toda la vigencia del servicio. No podrdn ser anuladas sin previa nofificacion a
ENACO S.A.

Cualguier daio no cubierto por las polizas antes mencionadas deberd ser
resarcido por el CONTRATISTA en el plazo de 48 horas, si se enconfrase
responsabilidad de éste. Esto también se aplica para los casos en que ENACO S.
A., deba activar cualguiera de sus pdlizas de seguros como consecuencia de
una pérdida o dano a su patrimonio causado por el CONTRATISTA. En este caso,
el CONTRATISTA deberd rembolsar a ENACO S. A. el deducible correspondiente
de la pdliza de seguro gue se haya ufilizado.

El contratista es el Unico responsable del personal destacado en la Sede Cusco
- ENACO S. A., en consecuencia, estd obligado a mantener vigente una Pdliza
de Seguro de Vida Ley.

LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION

o LUGAR: Urb. San Tutis Chico, Calle Tenerias N° 103, San Sebastidn - Cusco

o PLAZO: Los servicios materia de lg presente convocatoria tendrdn una
vigencia de 12 meses, confados desde el dia siguiente de la firma del
contrato y/o acta de instalacion del servicio.

CONFORMIDAD

La conformidad serd emitida por el Coordinadoer de Logistica y/o analista logistico
de la Sede Cusco.

FORMA Y CONDICIONES DE PAGO

La Entidad reclizard el pago de la contraprestacion pactada a favor del
confratista en pagos periddicos mensuales v en forma proporcional, en funcion
al monto total ofertado.

Para efectos del pago de las confraprestaciones ejecutadas por el contratista, la
Enfidad debe contar con la siguiente documentacion:

Presentacion de documentos para el primer pago

EIl CONTRATISTA deberd presentar los siguientes documentos:

- Copia simple del documento gue acredite la presentacion del Contrato
suscrito con ENACO §. A.

- Copia simple de los Contrafos suscritos con los frabajadores destacados o
ENACO S. A., asi como el documento gue acredite su presenfacion ante la
Autoridad Administrafiva de Trabajo

Presentacién de documentos para el segundo hasta el penultimo pago

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por
parte del CONTRATISTA, en merito a lo establecido en el D. §. N° 003-2002-TR, (Ley
que Regula lo Actividad de las Empresas Especiales de Servicios y de las
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Cooperativas de los Trabajadores) a partir del segundo mes de servicio, deberd
presentar el Contratista la Siguiente documentacién:

1. Copia de las Boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores
destacados a la Enfidad - ENACO S. A.

2. Copia del PDT Planilla electronica cancelado del mes anterior

3. Copia de la Planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior
4. Pago de CTS y gratificaciones, cuando corresponda

5. Copic del depésito en cuenta correspondiente al mes anterior

6. FACTURA DEL MES, Correspondiente al Servicio de seguridad vy Vigilancia

7. COPIAS DE CONTRATOQ, suscrito con ENACO S. A.

Presentacién de documentos para el Gltimo pageo:

El Coniratista deberd presentar copia de la documentacidn que acredite el
depdsito de las remuneraciones y de todos los derechoes previsionales v laborales
de los frabajadores destacados a la Enfidad, tanto del mes anterior como del
mes en que se redliza el Ultfimo pago.

CONFIDENCIALIDAD

La confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de informacion vy
documeniccidn a la gue se fenga acceso relacionada con la prestacién,
pudiendo quedar expresamente prohibido revelar dicha informacién a terceros.
El contratado, debe dar cumplimiento a todas las politicas v estdndares definidos
por la Enfidad, en materio de seguridad de la informacion.

Esta obligaciéon comprende la informacidn gue se entrega, como también la que
se genera durante la redlizacion de las actividades y la informacion producida
una vez que se haya concluido el servicio. Dicha informacion puede consistir en
mapas, dibujos, fotografias, mosaicos, plancs, informes, recomendaciones,
célculos, diagndsticos, documentos, cuadros comparativos vy demds datos
compilados o recibidos por el proveedor.

RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR

El proveedor es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del
servicio cfertado por un plazo no menor de un 01 ano, contado a partir de la
conformidad otorgada por la Enfidad.

CONSIDERACIONES GENERALES A LOS PRODUCTOS

Los derechos intelectuales de los productos v documentos elaborados por el
proveedor que resulte seleccionado son propiedad de la Entidad, asi como toda
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aguella informacion interna de la institucion o la gue tenga acceso para la
ejecucion del servicio.

PENALIDADES POR MORA

La penalidad por mora se aplicard conforme al Arficulo 120° del Reglamento de
la Ley General de Contrataciones PUblicas — Ley 32069.

OTRO TIPO DE PENALIDADES

De acuerdo con el arficulo 119 del Reglamento se pueden establecer
penalidades distintas al retraso o mora en la ejecucion de la prestacion, las cuales
deben ser objetivas, razonables, congruentes vy proporcionales con el objefo de
la contratacién.

Otras penalidades

Supuestos de aplicacién de

penalidad Forma de cdlculo Procedimiento

N©

Reemplazar al personal de
vigilancia sin cumplir con el
peril  establecido en los
términos de referencia.

Segun documento de las
dreas vsuarias. Donde Debe
incluir la evidencia
correspondiente.

§/200,00 soles
La penalidad se aplica
por cada ocurrencia.

Segun documento de las
dreas usuarias. Donde Debe
incluir la evidencia
correspondiente.

El personal de vigilancia no | §/200,00 soles
2 | porta camé de SUCAMEC o | La penalidad se oplica
se encuentre vencido. por cada ocurencia.

No readlizor el pago de
haberes o demdas beneficios | §/200,00 soles

3 | Sociales denfro de los | Lapenalidad se aplica
siguientes 7 dias  de | porelincumplimiento
culminado el mes.

Segun documenfo de las
dreas usuorias. Donde Debe
incluir la evidencia
correspondiente.

Procedimiento: Se procederd o levantar un Acta, Indicando las observaciones o
discrepancias la cual serd suscrita con el Supervisor asignado por parfe de la
empresa contratfista vy el personal designado peor ENACO S. A., debiéndose
suscribir la misma indicando fecha detallando el motivo de la misma. En caso el
personal vigilante del Contratista se niegue a firmar el acta, se dejard constancia
de la misma.

Las Penalidades serdn notificadas mediante carta para lo presenfaciéon de los
descargos respectivos, los cuales deberdn comunicarse formalmente o lo
Entidad dentro del plaze de cinco (5) dias, caso contrario se considerard la
penadlidad como consentida por el contfrafista.

El Contratista deberd sustentar documentadamente gue la accidn u omisidon
generador de la penalidad no fue de su respensabilidad o atribuida a el, caso
contrario se aplicard la penalidad correspondiente.
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REAJUSTE DE PRECIOS.

Incremento de la Remuneracién Minima Vital de acuerdo a lo dispuesto por el
estado.

RESOLUCION DE CONTRATO POR INCUMPLIMIENTO

En caso de incumplimiento durante la ejecucién confractual, la parte
perudicada podrd Resclver el Confrato conforme lo establecido en el literal b)
del numeral 68.1 del Articulo 68° de la Ley General de Contrataciones PUblicas —
Ley 32069 y el numeral 122.1 del Arficulo 122° de su Reglamento.

SANCIONES

EL PROVEEDOR se compromete a cumplir las obligaciones derivadas del presente
confrato, siendo aplicable lo previsto en el Arficulo 87° de la Ley General de
Contratacicnes Publicas — Ley 32049.

CLAUSULA ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

EL PROVEEDOR sea persona natural, o en caso de una persona juridica a través
de sus socios, integrantes de los érganos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios o asesores, declara y garantiza no haber,
directa o indirectamente, ofrecido, negociado o efectuado cualquier pago o,
en general, entregado cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién a la
contfratacion.

Asimismo, EL PROVEEDOR se obliga a conducirse en tode momento, durante la
ejecucién del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad v de
no cometer actos ilegales o de corrupcidn y anti soborno (abstenerse de ofrecer,
dar o prometer, regalo u objeto alguno o cambio de cualquier beneficio), de
manera directa o indirecta; a cualguier miembre del Directorio, funcionarios
publicos, empleados de confianza, servidores plblicos; asi como a terceros que
fengan parficipacion directa o indirecta en la determinacion de  las
caracteristicas técnicas y/o valor referencial o valor estimado, elaboracién de
documentos del procedimiento de seleccion, calificacion y evaluacién de
oferta, y la conformidad de los contratos derivados de dicho procedimiento.

Ademds, EL PROVEEDOR debe comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oporfuna, cualguier acto o conducta licita o corrupta de la
gue tuviera conocimiento; y adopfar medidas técnicas, organizativas y/o de
perscnal apropiadas para evitar los referidos actos o précticas.

GESTION DE RIESGOS

La enfidad realiza la gestion de riesgos en todas las etapas de la contratacion de
acuerdo con toda la informacion obtenida, a fin de tomar decisiones informadas,
aprovechando el impacto de riesgos positivos y disminuyendo la probabilidad de
los riesgos negatfivos y su impacto durante la ejecucidn contractual,
considerando la finalidad publica de la contratacién.
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XXIV.

SOLUCION DE CONTROVERSIA

Todos los conflictos que se deriven de la ejecucion e interpretacion de la presente
confratacioén, son resueltos mediante conciliacion.

APLICACION SUPLETORIA

La Entidad aplica de manera supletoria el Codigo Civil, siempre que no se
contradiga con las disposiciones establecidas en las Especificaciones Técnicas.

MEDIDAS DE SEGURIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO (De corresponder)

En caso sea necesario gue el proveedor realice alguna gestion en las oficinas de
la Entidad, la Entidad debe indicar que protocolos sanitarios debe cumplir de
acuverdo a la normafividad vigente y disposiciones particulares propias de la
Entidad.

CUMPLIMIENTO DE LA LEY DE LAVADO DE ACTIVOS Y DEL FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO, SU REGLAMENTO Y SUS MODIFICATORIAS

En mérito de los alcances de la Ley N° 27693, Ley que crea la Unidad de
Inteligencia Financiera — Perl, y su Reglamento aprobado por Decreto Supremo
N° 020-2017-JUS, asi como la Ley N® 28306, Ley gue madifica articulos de la Ley N°
27693, y demds normas modificatorias, en especial el numeral 7 del inciso 3.2 del
articulo 3° del Decreto Legislativo N° 1249, LA ENTIDAD es considerada como
sujeto obligado a reportar operaciones sospechosas y/o registrar operaciones de
acuerdo al umbral gue determine la Superintendencia de Banca, Seguros vy
Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones, e implementar un sistema
acotado de prevencion de lavado de activos y del financiamiento del terrorismeo,
foda vez que se frata de una empresa del Estado, que por la actividod que
realiza no se encuenfran dentro de los alcances del numeral 3.1 de la norma en
cuestion.

En tal senfido, EL CONTRATISTA declara BAJO JURAMENTO, gue se enfiende
prestado con la suscripcidn del presente contrato, que los recursos gue
compaonen su patrimonio no provienen de lavado de activos, financiamiento del
terrorismo, narcotrafice, captacion ilegal de dineros v en general de cualguier
actividad ilicita.

EL CONTRATISTA manifiesta que los recursos recibidos en desarrollo de este
contrato, no serdn destinados a ninguna de las actividades antes descritas. Para
estos efectos, EL CONTRATISTA autoriza expresamente a LA ENTIDAD para que, en
caso detectara operaciones sospechosas la Unidad de Inteligencia Financiera —
Pery (UIF-PERU), para gue analice la informacion de operaciones sospechosas
vinculadas a actividades de lavado de activos y/o de financiamiento del
terrorismo  para gue proceda de acuerdo a ley y derive el reporte
correspondiente a la Unidad de Inteligencia Financiera — Pery.

EL CONTRATISTA se obliga a realizar fodas las actividades encaminadas a
asegurar que todos sus socios, administfradores, clientes, proveedores,
empleados, efc., vy los recursos de estos, no se encuenfren relacionados o
provengan, de actividades ilicitas, parficularmente, de las anteriormente
enunciadas.
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AUDITORIA

Siendo el objeto del contrato la prestacién del servicio, ENACO S.A. queda
facultada para auditar las actividades y controles asociados a la prestacién del
servicio contratado, considerdndose que en este fipo de servicio requerido es de
aplicacion obligateoria lo establecido en la Ley N° 29245 - Ley que regula los
servicios de tercerizacién, cuyo objeto es regular los casos en que procede g
tercerizacion, los requisitos, derechos vy obligaciones, asi como las sanciones
aplicables a las empresa que desnaturalizan el uso de este método de
vinculacién empresarial.

SUJECION AL CODIGO DE ETICA DE ENACO S.A

La Empresa Nacional de la Coca Sociedad Andnima - ENACO S.A. declara gue,
como parte de sus actfividades, cumple y hace cumplir las normas de su Cédigo
de Efica. De esta manera, pone en conocimiento su confenido en el link:
www.engce.com.pe y exhorta que sus disposiciones se respeten -en todo tipo de
confrataciones y en toda préctica comercial- entre todos los grupos de interés,
en concordancia con el plan nacional de integridad pUblica y lucha contra la
corrupcién. Es pasible de denuncia todo acto contrario a la ética, despilfarro,
fraude, abuso o acto corrupto, sin perjuicio de ofras responsabilidades
administrativas, civiles o penales, para lo cual puede hacer llegar su denuncia a

WWW.ENAaco.com.pe.,

3.5 REQUISITOS DE CALIFICACION
3.5.1.
A.

REQUISITOS DE CALIFICACION OBLIGATORIOS

CAPACIDAD LEGAL

Requisitos:
Copia de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de
Empresas v Entidades que realizan actividades de intermediaciéon laboral —
RENEEIL, expedida por la Autoridad Administrativa de Trabajo. En dicha constancia
se debe detallar las actividades de vigilancia privada.

Copia de la autorizacién de funcionamiento para la prestacién del servicio de
vigilancia privada vigente en el dmbito geogrdfico en que se prestard el servicio,
expedida por Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad,
Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil -SUCAMEC.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a 80,000.00
(ochenta mil con 00/100 soles), por la contratacién de servicios de vigilancia y
seguridad en empresas pUblicas o privadas del personal clave requerido como
son: los Agentes de Vigilancia y el Supervisor, durante los quince (15) afos
antferiores a la fecha de la presentacion de oferfas que se computa desde la
fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segin
corresponda.

Acreditacién:
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La experiencia del postor en la especialidad se acreditard con copia simple de
(i) contratos u érdenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de
prestacién; o (i) comprobanfes de pago cuya cancelacion se acredite
documental y fehacientemente, con constancia de depdsito, nofa de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por enfidad del
sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo
comprobante de pagol, correspondienfes a un mdximo de veinte (20)
contrataciones. En caso el postor sustente su experiencia en la especialidad
mediante contrataciones redlizadas con privados2, para acreditarla debe
presentar de forma obligatoria lo indicado en el numeral (i) del presente parrafo;
no es posible que acredite su experiencia Unicamente con la presenfacion de
contratos u ordenes de compra con conformidad o constancia de prestacion.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una
sola confratacion, se debe acreditar que comesponden a dicha contratacion; de
lo confrario, se asumird gue los comprobantes acreditan contrataciones
independientes, en cuyo caso solo se congidergfd, para la evaluacion, las veinte
(20) /

M (T
COORDIN ORyEE'LqOE}ia ‘.

FIRMA Y SELLO

*Elsolo sello de cancelado en el comprobante de pago, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser considerado como una
acreditacion que produzca fehacientica en relacién a que se encuentra cancelado. Es valido el sello colocado por el cliente del postor
(sea utilizando el término “cancelado” o “pagado”).

2 Se entiende “privados” como aquellos que no son entidades contratantes.



